Podminky Smlouvy nezavislého distributora uzaviené mezi Tiens Czech Republic s.r.o. (dale jen "Tiens") a nezavislymi distributory Tiens

A. Jako nezavisly distributor beru na védomi a souhlasim s tim, Ze:
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Budu propagovat a prodavat rizné Tiens produkty a sluzby z oblasti dopliiki stravy, wellness,
kosmetiky a dalich obchodovanych produkti a sluzeb koncowm zakaznikim formou pfimého
prodeje na swij Mastni UCet nebo na Ucet spolenosti Tiens (jak je uvedeno v obchodnich
podminkich Tiens tykajicich se konkrétnich produktti a sluzeb). Specificky systém distribuce
Tiens se wznaduje tim, Ze formou osobnich kontakiti nabizeji nezévisli distributofi koncowm
spotiebitelim pofizeni produktt. V této souvislosti je systém zaloZzen na kompenzacnim planu
Tiens. Zminény plan uprawije Ukoly nezavislych distributort podle jejich funkéniho postaveni v
ramci organizace, kierd je strukiurovana v souladu s principy systému Multi-Level-Marketing.
Daéle pak plan uprawije wkonnostni kritéria, jez musi nezavisly distributor spinit, aby se dostal
na prislusné funkéni zafazeni v organizaci a ziskal odménu, kierd se wplaci za UspéSné
splnéni smluwnich UkolG.

Nebudu prodéavat produkty pfipadné sluzby Tiens po intemetu (jinak nez prostfednictvim webové
stranky poskytované spole¢nosti Tiens) ani v jakémkoli vefejném maloobchodnim &i servisnim zafizeni.
Nebudu prodavat produkty pfipadné sluzby Tiens k dalSimu prodeji dal§imi stranami, ani (s vyjimkou
predchoziho pisemného souhlasu Tiens) v maloobchodnich zafizenich. Souhlas spole¢nosti Tiens
mize byt kdykoli odvolan na zakladé jejiho vyluéného uvazeni. Nebudu prodavat produkty pripadné
sluzby Tiens formou aukce, at' uz on-line aukce nebo jinak.

Produkty, pfipadné sluzby Tiens, budu prezentovat prawdivé, upfimné a cestné a budu
wstupovat zplsobem, kery odrézi nejwsSi normy bezuhonnosti a odpovédnosti v souladu s
dobrou powesti spolecnosti.

Nebudu prijimat objednavy na nakupy, o nichz vim, Ze se tykaji nepfiméfenych objemu, kdyz
napf. nakupujici nema v pfiméfeném casovm obdobi Zadnou potfebu zbozi, at' uz uréeného
pro osobni potfebu nebo pro dal$i prodej.

Osobni ¢i telefonické kontakly se spotiebiteli budu uskutecriovat pouze priméfenym zplsobem
a ve vhodné denni dobé, tj. obwke nikoli pfed 8. hodinou ranni ani po 9. hodiné vecer, a budu
spotiebitele informovat o tom, Ze divodem kontakiu je ziskani nebo potwzeni objednévky na
produkty pFipadné sluzby.

Budu pfedvadét a prodavat pouze produkty a sluzby Tiens. Nebudu pfedvadét a prodavat zadné jiné produkty a
sluzby, a to ani produkty a sluzby mnou zhotovené v ramci mého podnikani, na zadné ,party” ani na akci ¢i
setkani sponzorovaném spolecnosti. Zavazuji se, Ze se po dobu platnosti této smlouvy zdrzim prodeje (Ci
zprostiedkovani prodeje) zbozi shodného, obdobného ¢&i zaménitelného charakte ru.

Budu uvadét pouze takova Ustni &i pisemna twzeni ohledné Ucinnosti produkitl, jaka jsou
spole€nosti Tiens powolena.

Pri sjednavani navstéwy u spotfebitele budu:

informovat spotiebitele o ucelu navstéwy,

v pfipadé, Ze navstéva nebude souCasti prodejni akce typu ,party’ a protdhne se zfejmé na
dobu del$i nez 15 minut, sdélim spotiebiteli pravdépodobnou délku navstéwy;

v pripadé produkit a sluzeb uréenych pro seniory nebo zdrawotné postizené osoby zkontroluji
kazdé pripadné oslabeni spotfebitele (zhorSend schopnost chépani, apod.). V takowch
pfipadech pouziji UCinny screeningow systém schopny identifikovat spotfebitele s oslabenim a
podniknu veSkeré kroky k zajisténi toho, Ze jejich oslabeni nebude zneuzito (ani neimysinég).
Budu chrénit ochranné zndmky a obchodni ndzwy Tiens tim, Ze bez predchoziho pisemného
souhlasu Tiens nebudu reprodukovat nazwy pfipadné ochranné znamky Tiens a nebudu ani
kopirovat Zzadny z materidld Tiens pouzivanych k rekamé. Nejsem oprawnén/a pouzivat
ochranné znamky ani obchodni nazwy Tiens v emailowch ¢i doménowch adresach.

Jsem nezavisly smluwvni partner, nejsem zaméstnanec, firemni partner ani majitel frandizy spolecnosti
Tiens. Nemohu jednat jménem Tiens, zastupovat Tiens ani uzavirat jakékoli smlouvy jménem Tiens
kromé& shromazdovani a pfedavani objednavek na produkty pfipadné sluzby

Tiens za ceny schvdlené spolecnosti Tiens (kromé wjmenovanych situaci, jak je uvedeno v
obchodnich podminkach Tiens tykajicich se konkrétnich produkti a sluzeb); nemam Zzadné
oprawnéni délat dluhy, pFijimat zavazky nebo rucit jménem Tiens. Je na mé rozhodnout, zda
budu vibec pracovat, a pokud ano, kolik hodin. Coby nezavisly smluwni partner nesu odpovéd-
nost za placeni vSech odwodl do wnitrostatniho systému pojisténi, dani z pfijmu, DPH, rowméz
jako za veSkera zakonem predepsanad podani a wkazy, vim, Ze musim spole¢nost Tiens ihned
informovat o skuteCnosti, Ze se stavdm platcem DPH. Od takového okamziku naddle bude
spolenost UCtovat a wplacet prisluSné odmeény s patfiénou sazbou DPH. Jsem srozumén/a s
tim, Ze budu dodrZzovat VSechny préwi predpisy vztahujici se na mé podnikéni. Ponesu
odpovédnost za své jednani souvisejici s mym podnikdnim u spole¢nosti Tiens a odSkodnim
Tiens za vSechny ndroky vznesené na podkadé mého jednani proti spolenosti nebo mé
samotnému/samotné. Budu stdle nalezité pojistén/a proti v8em relevantnim rizikim wetné
pojisténi  zakonné odpovédnosti. Ponesu odpoveédnost za ziskani pozadovaného Zivnostenské-
ho listu usvého mistniho organu samospraw (tehdy atam, kde je to vhodné).

Prawdivé budu prezentovat podnikatelskou prileZitost Tiens. Nebudu d&init Zadna zavadéjici
prohlaSeni ohledné wdélki. PFijmu odpovednost za nabor nowch lidi v tom smyslu, Ze
dohlédnu, aby kazdy now uchaze¢ byl ve veéku 18 let nebo wsSim.

Objedndky na produkty Tiens budu posilat zptsobem, kery spolecnost Tiens predepisuje, a
roméz budu pouzivat zplsob platby, ktery spolecnost pokada za prijatelny. Beru na védomi,
Ze veSkeré objednavky jsou podminény akceptaci ze strany Tiens.

Beru na védomi, Ze mné poskytnuté informace a materidly obsahuji divérné a chranéné uUdaje
Tiens. Bez predchoziho pisemného souhlasu spolecnosti nebudu tyto materidly pouZivat,
zwefejiiovat Ci reprodukovat jinak nez pro své podnikani. Béhem doby trvani této smlouvy i po
ném zachovam v tajnosti veSkeré mné dostupné informace tykajici se Tiens, jakychkoli dalSich
¢lent Tiens Group, produktového sortimentu a prodejniho systému, pokud takové informace
nejsou vefejnosti obecné dostupné. Tato povinnost zahrnuje Sechny Udaje a skutenosti
tykajici se prodejni organizace Tiens.

V obdobi 12 mésicl od zaCatku trvani této smlouvy nemam Zadny jiny finanéni zavazek nez
zakoupit si vstupni balicek, Starter Kit WCetné ID karty a zaplatit registracni poplatek a zaplatit
za jakékoli objednané zbozi pripadné sluzby, at uz za ucelem dal$iho prodeje nebo pro Mastni
potfebu, adal§i zavazky stanovené touto smlouvou.

Beru na v&domi, Ze provize budou wyplaceny v souladu s kompenzac¢nim planem; k tomu, abych
ﬁfl@]lglpérok na wplatu provizi, musim dodrzet veSkeré podminky smlouwy a Zadnou z nich
porusit.
Ochrana dat: Pfipojenim svého podpisu na tuto smlouwu souhlasim s tim, Ze spolecnost Tiens
bude ukéadat a zpracovavat mé osobni Udaje poskytnuté spolecnosti elektronickou nebo jinou
formou. Rownéz souhlasim s tim, Ze Tiens miZe Udaje postoupit swm dcefinym spolec¢nostem
a jinym subjektim nachazejicim se mimo Ewopsky hospodafsky prostor, a to za Uc¢elem wuziti
spolenosti Tiens k podnikani. Mezi osobni Udaje patfi mé jméno a adresa, datum narozeni,
emailovd adresa, Cislo bankowniho G¢tu a dal$i informace o mné; mohou byt poskytnuty tfetim
osobam za ucelem podnikani Tiens, ledaze bych spoleCnost Tiens upozornil/a, Zze si jejich
zvefejiiovani  nepreji.
Také souhlasim s tim, Ze informace tykajici se zakaznikl patfi spoleCnosti Tiens a spole¢nost
si whrazuje praw zajistit pokraCovani sluzby zakaznikim, jestlize samva prestanu byt aktivnim
nezavslym distributorem. UcCinim nalezité kroky k ochrané bezpecnosti osobnich udajd,
kerymi disponuji.

Pri  poskytovani propagacni nebo Skolici literatury (prodejnich pomicek) v tisténé &i
elekironické  podobé:
budu pouzivat jen materidly schvélené spoleCnosti Tiens nebo odpovidajici stejnym

standardim, k jakym se hlasi i Tiens;
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nakup zminénych prodejnich pomtcek nebudu wyzadovat od downlines primého prodeje;
takovou literaturu (a jakékoli jiné prodejni pomucky) budu poskytovat za cenu nepiekradujici cenu
pifiméfenou a férovou, odpovidajici cené podobného materidlu vyskytujiciho se obecné na trhu;

budu nabizet stejnou rekamacni politiku, jakou uplatriuje Tiens;

nebudu od Zadného dal$iho pfimého prodejce wyzadovat, aby kupoval prodejni pomtcky Ci jiné
materidly, keré jsou v rozporu s politikami a postupy Tiens;

budu dbat na to, aby prodejni pomlcky a dal$i materialy nebyly zavadgjici ¢i Kamavé a aby se
prodavaly jen v souladu s ustanovenimi Etického kodexu pfimého prodeje; a

nedovolim Zadnym piimym prodejctim, aby si z prodeje prodejnich pomucek udélali pramen zisku.

Tuto smlouvu a mé jmenovdni nezdvislym distributorem nemohu bez pisemného souhlasu
spole¢nosti Tiens prevadét na Zadnou osobu &i subjekt ani je vedlej§i smlouvou zadavat.
Pfechod prév a povinnosti se ve wjime€nych pfipadech fidi ¢l. 2.4.

Tuto smlouwu smim bez postihu wpovédét, a to do &trnacti (14) dnu od jejiho uzaveni; pokud
tak u€inim, mam narok na waceni vSech penéz zaplacenych v té dobé spolecnosti Tiens za
podminky doruceni produktti pripadné sluzeb ve staw umozriujicim opétowmny komeréni prodej
na adresu: Tiens Czech Republic s.r.o., Chrudimska 2526/2a, 130 00 Praha 3, tel. +420 224
237 601. Vypowézeni dohody muze byt uskutecnéno zaslanim pisemné wpovédi spolecnosti
na adresu: Tiens Czech Republic s.r.o., Chrudimskd 2526/2a, 130 00 Praha 3, tel. +420 224
237 601, anebo e-mailem na adresu: databaze@tiens.cz. Vypowed dohody musi obsahovat
mé piné jméno, mé ID nezéwvslého distributora (bude-li pridéleno) aadresu.

Tiens dava swm zékaznikim préwo odstoupit od nakupu do dwou tydnid od doruceni.
Vyrozuméni o této moznosti je wtiSténo na objednavkovém formulafi zakaznika. Bez ohledu na
to, zda jsou produkly prodany pfimo spole¢nosti Tiens, anebo prostfednictim nezavislého
distributora, jsem povinen/a respektovat toto pravidio.

B. Spole¢nost Tiens bere na védomi a souhlasi, ze:
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Nezavisly distributor bude mit ndrok na prijem z provizi wchazejici z kompenzacniho planu
prodeju produkiCi pfipadné sluzeb Tiens koncovému spotebiteli.

Spole¢nost miiZze kromé provizi poskytnout i dodatené odmény a whody aktivnim nezévislym
distributortim.

Tiens bude wpolitdvat a wplacet provize v souladu s akiualné platnymi a zvefejnénymi
tabulkami  provizi Tiens. SpoleCnost mize zménit provize, pravidia uprawjici motivacni
programy a pozadavky uprawjici aktivii prodeje v kerékoli dob&, a to s fficetidennim
predchozim pisemnym wrozuménim nezavislému distributorowvi.

Tiens nebude nezéavislému distributoroi wnucovat Zadnou zemépisnou oblast Ci
ohledné prodeju andboru nezévislych distributord.

Nezawvisly distributor nema Zadny financni zavazek v prabéhu trvani této smlouwy, nez zakoupit
si vstupni balicek, Starter Kit v¢etné ID karty a platit za objednané produkty, pripadné sluzby.
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C. Obecna ustanoveni
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Tato smlowva je smlouvou ve smyslu § 1746 odst. 2.

Tato smlouva podiéhd prijeti ze strany Tiens, jeZz je potwzeno tim, Ze spole¢nost wda ID
nezavislého distributora.

Tato dohoda je platna po dobu 12 mésict ode dne prijeti. M(Ze byt obnovena na dal$i obdobi
jednoho roku, pokud jsou splnény \Sechny poZadawy podrobné specifikované v
kompenzaénim planu Tiens a pokud nezavisly distributor ucini minimalné jednou roéné nakup.
Kazda ze stran muze dohodu na konci kteréhokoli mésice wypovédét na zakadé pisemné 14-
tidenni vwypovedi.

Nezavisly distributor nesmi navadét Zadného c¢lena prodejni organizace Tiens k prodeji jinych
produkiti ¢i sluzeb.

Tiens zaru€uje kvalitu svych produktu. V pfipadé, Ze nezavisly distributor obdrZi ke svému podnikani
jakékoli vadné produkty, spole¢nost se zavazuje k jejich vyméné za produkty bez vad ve IhGté 30-ti dni
poté, co nezavisly distributor vyrozumi Tiens o skute¢nosti, Ze obdrzel/a vadny produkt.

V pfipadé zjisténi, Ze je nékteré ustanoveni (nebo Cast kieréhokoli ustanoveni) této smlouvy
nezékonné, neplatné ¢ newmahatelné, bude toto ustanowveni platit po minimaini Upravé
nezbytné k tomu, aby se stalo zakonnym, platnym a vwymahatelny m.

Tiens mlZze své smluwni postaveni kdykoli prfevést na nastupnickou spolecnost, kera bude
pokracovat v podnikani Tiens formou pfimého prodeje. Nezavisly distributor smi sv& smluwni
postaveni prevést jen na zakadé této smlouwy, souhlasu Tiens a pisemné. Ukoly a povinnosti
nezavislého distributora musi byt plnény osobné. To znamena, Ze smluwni vztahy konéi smrti
nezavislého distributora. Spolecnost vSak mlZe souhlasit s pfevodem na dédice, pokud tento
splni pozadawky tykajici se sprawy pozice zemrelého nezavislého distributora, a takowy souhlas
jena wluéném uvazeni Tiens.

Pokud nezavisly distributor wpovi tuto dohodu pozdéji nez do 14 dni od jejiho uzawveni,
anebo pokud Tiens tuto dohodu wpovi, nezawusly distributor:

nenese zadny dal$i smluwni zavazek k Tiens s wjimkou pripadu podle téch ustanoveni, ktera
wslomé nebo implicitné zUstévaji v platnosti i po uvedeném limitu, mize zrusit vSechny
newfizené osobni objedndvy a okamzité obdrzi plnou nahradu za jakékoli zalohow
financovéani objednavek, kieré nedostal/a;

mize wétit (na nakady Tiens) veSkeré plwvodni, nepouzité a komeréné opétoné prodejné
zbozi zakoupené od spolecnosti Tiens béhem 90 dnu pfed wpovézenim dohody a Tiens da
nezavslé-mu distributorovi plnou nahradu ceny wWetné DPH za takowé zboZzi, snizenou o
nabéhlé pripadné provize, snizenou o 10% manipulacni poplatek (ktery nebude uplatnén,
pokud dohodu wpovidad Tiens), a snizenou o hodnotu zboZzi waceného spolecnosti Tiens v
poskozeném nebo komeréné jiz neprodejném staw, a to za predpokadu, Ze prisluSné
produkty pFipadné sluzby nebyly zakoupeny ¢&iziskany v rozporu s touto smiouvou;

Tiens se zavazuje, ze ke kazdému jeho nakupu produktli pripadné zboZzi pro Mastni potfebu
poskytne nezavislému distributorov wrozuméni o préaw od ndkupu odstoupit, pficemz dodrzi v
ném uvedené podminky.

Nezavisly distributor wsloné potwzuje, Ze se pred podpisem této smlouwy sezndmil s
dokumenty Zasady a postupy a Kompenzaéni plan spole¢nosti Tiens, kdy tyto dokumenty jsou
nedilnou soucasti této smlouvy.

Tyto smluwni podminky, Zasady a postupy a Kompenzacni plan spole¢nosti Tiens, kdy
vSechny jmenované mohou byt pisemné upraveny powefenym zastupcem Tiens (a zadnym
jinym zplUsobem), spole¢né twofi Uplnou smlouw mezi stranami ohledné jejiho predmétu.
Zadna ze stran nesmi uplatnit narok V(& druhé strané (s wjimkou podvodu nebo zkresleni)
kromé takového pripadu, ktery by vznik poruSenim wyslomého znéni podminek této dohody.
To nemlize byt zménéno, upraveno ani wménéno na zakadé jakychkoli nawhl, rad, navodl &i
prodejnich pomticek poskytnutych spolecnosti Tiens.

Tato smlouvy se Fidi Ceskymi zakony.

Adresa spolecnosti Tiens prowraceni produktti na zakadé wse uvedenych podminek

Tiens Czech Republic s.r.o., Chrudimska 2526/2a, 130 00 Praha 3.



