KOOSTOO JA TEENUSTE PAKKUMISE LEPING NR EE-T-2022-

KUUPAEV:

| OSA. ERITINGIMUSED

See Koostd0 ja teenuste pakkumise leping (,Leping”) koosneb eritingimustest (,Eritingimused”)
ja Uldtingimustest (,,Uldtingimused”).

Osaithing KORPORACIJA TJANSI (,TIENSY), juriidilise isiku number 111733040,
kaibemaksukood LT117330418, ametlik aadress Ulony g. 5, Vilnius, Leedu Vabariik, e-posti
aadress: info@tiens.lt, tel +37052122212

ja
Eritingimustele alla kirjutanud isik, kelle andmed on toodud Eritingimustes (,Mlugiesindaja“),
edaspidi kumbki eraldi Pool ja mdlemad koos Pooled,

PIDADES SILMAS, ET:

A.Organisatsioonilise ja funktsionaalse struktuuri poolest on TIENS mitmetasandiline
turustussiisteem. TIENS on Leedus ja Eestis TIENSi toodete ainumaaletooja ning
omakorda osaks antud toodete ja/vGi teenuste levitamise rahvusvahelisest siisteemist;

B.TIENSI toodete miitk toimub vastavalt TIENSi mutgikorrale, mis on kehtestatud iga riigi
siseturu jaoks, sh Leedu ja Eesti jaoks, st kooskdlas TIENSi Milgiesindaja boonuste
plaaniga ning TIENSI Reeglite ja p6himdtetega,

C. Muugiesindaja on alla kirjutanud TIENSi Avaldus-lepingule vdi samavaarsele
dokumendile, mille alusel anti Mutgiesindajale enne antud Lepingu sGlmimist (1) TIENSI
vorgustikus TIENSi Muugiesindaja staatus ning isiklik ID-number ja (2) tema andmed lisati
TIENSiI andmebaasi ning TIENSiI Muugiesindajate nimekirja;

D. Miuugiesindaja alustab oma majandustegevust (ari) Lepingu allkirjastamise péaeval ning kui
ta on saavutanud teatava kaibe (nii isiklikult kui ka grupis) ning teatud
kvalifikatsioonitaseme, loetakse Midgiesindaja ettevdtjaks, kes tegeleb
majandustegevusega (ariga) maaral, mis kohustab teda end ettevétjana registreerima ning
tditma vastavaid ettevftlusega seotud kohustusi, sh kohustust pidada nduetekohaseid
raamatupidamisdokumente, tasuda makse jne;

E.Mullgiesindaja jatkab TIENSi toodete oma isiklikuks vOi perekonna tarbeks ostmist ja
kasutamist, kuid kui Midlgiesindaja soovib samal ajal tegeleda TIENSI toodete
edasimuumisega I0ppklientidele ning TIENSi toodetega seotud vahendamis- ja muude
teenuste pakkumisega I6ppklientidele, on tal kohustus teha seda kooskélas vastavat
valdkonda reguleerivate seadustega, sh isiklikku &ri v6i muud aritegevuse liiki
reguleerivate seadustega;

SOLMIVAD Pooled Lepingu alljargnevatel tingimustel.
MUUGIESINDAJA ANDMED

Ees- ja perekonnanimi:

Isikukood /
stinnikuupéev:

Aadress  (riik, linn,
téanav, maja/korteri nr):
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Postiaadress (Kui
erineb elukoha-
aadressist):

E-posti aadress:

Telefoninumber:

Ettevotlusdokument:
Véljastamiskuupéaev:
Kood:

NACE (EMTAKI)
koodid:

NOUSOLEK ISIKUANDMETE TOOTLEMISEGA OTSETURUNDUSE EESMARGIL:
Mina, Lepingu allkirjastanud Miutgiesindaja,
00 annan TIENSile diguse [ ei anna TIENSile &igust

téodelda minu isikuandmeid (eesnimi, perekonnanimi, aadress, telefoninumber, e-posti aadress)
otseturunduse eesmargil ning edastada minu e-posti aadressil ja/vdi telefoni teel voi tavaposti
teel reklaaminfot, sh uudiskirju. V6in oma ndusoleku igal hetkel tagasi votta. Rohkem infot minu
isikuandmete tootlemise kohta Ulaltoodud eesmaérkidel, sh ndusoleku tagasivdotmise kord, on
toodud Uldtingimustes.

NOUSOLEK ISIKUANDMETE EDASTAMISEGA KOLMANDATESSE RIIKIDESSE:

Kuna selle Taotlus-lepingu nduetekohaseks taitmiseks on vajalik andmekaitse kolmandas riigis
mulle rakenduva allahindluse arvestamise jaoks, kinnitan mina, allakirjutanud Taotleja,
kéesolevalt jargnevat:

[ nBustun [ ei nBustu (ndusolekuta ei saa sa Mlgiesindajaks hakata),

et Uldtingimuste punktis 5.9 tapsustatud isikuandmeid toddeldakse andmetdoétleja Tiens Group
Ltd. poolt Hiinas ning sdilitatakse ettevitte Amazon Web Services, Inc. serverites Singapuris
ning USAs ning mdistan sealjuures, et Hiina ja Singapuri kohta ei ole Uhtki nbuetekohasust
puudtavat Euroopa Komisjoni otsust (andmekaitse nduetekohane tase ei ole tagatud) ja
sellega seoses voib minu isikuandmete todtlemisel esineda riske, millega ma olen vastavalt
Uldtingimuste punktile 5.9 arvestanud. Saan oma ndusoleku igal hetkel tagasi votta, kuid sel
juhul kaotan oma muigiesindaja staatuse.

MINA, LEPINGU ALLKIRJASTANUD MUUGIESINDAJA, kinnitan, et Eritingimustes toodud
andmed on Giged ja korrektsed ning et ma olen tutvunud ning ndustun jargima Uldtingimusi:

(Mldgiesindaja ee- ja perekonnanimi ning allkiri)

TIENSI nimel: Tegevjuht Aijun Li

7

2/12



Uldtingimuste versioon kehtib alates 07 02 2020

I OSA. ULDTINGIMUSED

1.2.

1.3.

2.2.

2.3.

2.4,

3.1

3.2.

3.3.

LEPINGU OBJEKT

Selle eritingimustest (,Eritingimused”) ja tldtingimustest (,Uldtingimused) koosneva Koostd6 ja
teenuste pakkumise lepingu (,Leping”) objektiks on Milgiesindaja (kelle andmed on toodud
Eritingimuses) séltumatu majandustegevus kooskdlas TIENSi Mulgiesindaja boonuste plaaniga
(,TBP”), TIENSi Reeglite ja pdhimdtetega (,Reeglid ja pdhimdtted”) ning muude osaiihing
KORPORACIJA TJANSI (,TIENS”), ariregistri kood 111733040, poolt seatud tingimuste ning Leedu
Vabariigi ja Eesti Vabariigi seadustega, eesmargiga arendada edasi TIENSI ari, et miilia tooteid edasi
[Bpptarbijatele  ja  kutsuda liituma uusi Mdidlgiesindajaid, mille tarbeks osutatakse
vahendamisteenuseid ning muid TIENSI toodete I6pptarbijatele mulumise ja vahendamisega seotud
teenuseid (,Tegevus”).

Kéaesolev Koostdo ja teenuste pakkumise leping koos Avaldus-lepinguga Mulgiesindaja staatuse
omandamiseks (,Avaldus-leping“), Reeglite ja pohimbtetega, TBP-ga ning muude TIENSI
dokumentidega moodustavad tervikliku lepingu. K&ikidel antud Lepingus kasutatavatel mdistetel on
sama tahendus kui kehtivates Reeglites ja pdhimdtetes ja TBP-s (kehtiv versioon on avaldatud
TIENSI kodulehel www.tienseesti.ee). Reeglite ja p6himbtete, TBP ja muude TIENSi dokumentide
muudatused ja uued versioonid, mis hakkavad kehtima péarast selle Lepingu allkirjastamist, saavad
antud Lepingu osaks eelneva teavituseta ja Lepingut muutmata nende avaldamise paeval.

See Leping ei muuda Avaldus-lepingut kehtetuks, seega kdik Avaldus-lepingu tingimused kehtivad
kobigile Mulgiesindaja poolt isiklikuks tarbeks tehtud ostudele.

TOODETE TARNIMINE JA EDASIMUUMINE

Pooled lepivad kokku, et TIENS varustab Muugiesindajat tema tellimuste p&hjal nii otse kui ka TIENSI
ametlike esindajate (agentuuride) kaudu toodetega ning Mulgiesindaja ostab TIENSIlt tooteid
edasimiumiseks, st mitte isiklikuks otstarbeks.

Kui Muugiesindaja ostab tooteid isiklikuks tarbeks vGi oma perekonnale, kehtivad Lepingu
Uldtingimuste punktis 4.3 toodud tingimused.

TIENSI tooteid tarnitakse Reeglite ja phimdtete ning muude TIENSI poolt seatud tellimusi, makseid
ja kaupade kattetoimetamist puudutavate reeglite p&hjal.

Pooled lepivad kokku, et kui boonused/tasud arvutati valja ja/vdi tasuti Milgiesindajale vdi tema
sponsorile toodete eest, mille Midgiesindaja hillem tagastas, tuleb valjamakstud boonused/tasud
TIENSIle tagastada (v0i TIENS arvab vastavad summad omal arandgemisel tulevastest maksetest
mabha) ning valja arvestatud, kuid veel maksmata boonused/tasud jatab TIENS maksmata.

VAHENDAMISE, TURUSTAMISE NING MUUDE VAHENDAMISEGA SEOTUD TEENUSTE
PAKKUMINE

Mutgiesindaja pakub TIENSile dldisi vahendus-, turundus- ja muid vahendamisega seotud
teenuseid, mille eesmérgiks on TIENSi toodete milgi toetamine ning uute Mulgiesindajate
varbamine, sh: uute klientide leidmine ning neile TIENSi toodete tutvustamine, vahendamine
mudgiesindajate vorgustiku laiendamiseks (uute inimeste leidmine ja neis huvi aratamine, uute
mudgiesindajate varbamine), muugi- ja koolitusirituste korraldamine, et tutvustada teistele
midgiesindajatele nende tegevust reguleerivaid reegleid, sh Reegleid ja pdhimdtteid, TBP-d, jne.

Teenuste pakkumise eest saadav eelnevalt kirjeldatud tasu s6éltub Muugiesindaja tegevuse
tulemusnéitajatest ja miinimumnduete taitmisest ning arvutatakse valja TBP-s kirjeldatud korras.
Miutgiesindaja mdistab, et miinimumnduete taitmata jatmisel ei ole tal digust Gihelegi tasule.

Mutgiesindaja arvestab tasu ning esitab arve TIENSI poolt Idppenud aruandluskuu Tegevuse kohta
saadetud andmete pdhjal. Makse tehakse 15 (viieteistkimne) pdeva jooksul Muugiesindaja arve
kattesaamise kuupdevast. Pooled lepivad selgesdnaliselt kokku, et arve saatmata jatmisel ei ole
TIENSIl kohustust makset teha. Juhul, kui Milgiesindaja poolt saadetud arve ei vasta TIENSI poolt
saadetud andmetele ning TIENSi poolt valjaarvutatud summadele (erineb neist), on TIENSIl &igus
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arve omapoolsete kommentaaridega tagastada ning sel juhul on Midgiesindajal kohustus koostada
ja esitada TIENSI poolt valja arvestatud Tegevuse tulemusnéitajatele ning boonuse summale vastav
arve.

Pooled lepivad kokku, et Mulgiesindajale makstud tasusid v6ib maksmata jatta, vAhendada voi
tuhistada Reeglites ja pdhimébtetes ja selles Lepingus margitud korras.

POOLTE KOHUSTUSED

TIENS kohustub tagama Midgiesindaja poolt tellitud TIENSi toodete korraparase ja Lepingu
tingimustele vastava tarne ning kinnipidamise muudest TIENSi poolt kehtestatud toodete tellimist,
nende eest tasumist ning kohaletoimetamist puudutavatest reeglitest ning maksma Mutlgiesindajale
Lepingu alusel tasusid.

Mitgiesindaja kohustub:

maksma TIENSile v&i TIENSi volitatud esindajatele (agentuuridele) tarnitud toodete eest
nduetekohaselt ja digeaegselt;

esitama TIENSile digeaegselt nduetekohaseid arveid,;

taitma koiki kadesolevas Lepingus, Reeglites ja pohimdtetes ning TBP-s maaratletud kohustusi ning
saatma TIENSile ko&iki vajalikke andmeid oma Tegevuse kohta Milgiesindajana;

tegutsema kehtiva seadusandlusega kooskdlas; pidama kinni k&ikidest seadusest tulenevatest
isiklikku aritegevust puudutavatest v8i sellele rakenduvatest nduetest ning vastutama antud nduete
rikkumise eest, tasuma makse, pidama nduetekohast ja digeaegset raamatupidamist, esitama
nduetekohaselt ja digeaegselt kdik seadustega ettendhtud deklaratsioonid ning taitma figeaegselt ja
nduetekohaselt kdik maksu- ning sotsiaal- ja tervisekindlustuse kohustused (sh maksud, 16ivud ja
muud tasud) jne;

mitte palkama to6tajaid ega osutama kolmandatele pooltele selliseid teenuseid, mis on TIENSile
sarnased v0i tdendaoliselt ettevottega konkureerivad, seda kahjustavad voi selle huvisid negatiivselt
mdjutavad,

Ostes TIENSI tooteid kliendina, st Miigiesindaja enda v&i oma perelikmete tarbeks, on
Mulgiesindajal digus kasutada sama ID-numbrit kui TIENSIi Muugiesindajana tegutsedes.

MUUGIESINDAJA ISIKUANDMETE KAITSE NING OTSETURUNDUS

Selles lepingus, sh Eritingimustes kirjeldatud Mudgiesindaja andmete edastamine on vajalik, et
TIENS saaks endapoolseid Lepingutingimusi nduetekohaselt téita. Kui vastavaid andmeid ei
edastata, ei saa TIENS Miulgiesindajaga lepingut s6lmida ning Mudgiesindajal ei ole v&imalik
Tegevust ellu viia.

Mudgiesindaja vastutab esitatud Andmete, sh isikuandmete tépsuse eest. Kui Milgiesindaja
Andmetes (sh aadress, telefoninumber, e-posti aadress) tekib muudatusi, peab Miulgiesindaja
TIENSI sellest 5 toopaeva jooksul teavitama, esitades vabas vormis teatise vdi kasutades muid
TIENSI veebilehel saadaolevaid funktsioone.

Seda Lepingut s6lmides kinnitab Muugiesindaja, et TIENS on teda informeerinud Miitigiesindaja poolt
selles Lepingus esitatud, aga ka muul viisil TIENSile esitatud/TIENSi poolt saadud andmete (nait.
muugi voi boonuse andmete), sh isikuandmete té6tlemisest:

TIENSI materiaalsete ja majanduslike ressursside s6ltumatu funktsioneerimise ja majandamise
tagamise eesmargil, sh raamatupidamiseks, arvete valjastamiseks ning saadud arvete to6tlemiseks
(sellel eesmérgil isikuandmete to6tlemise alus — TIENSile rakenduvad seaduslikud kohustused);

TIENSiga Lepingu s6lminud TIENSI toodangu ostjatele allahindluste ja/vdi boonuste rakendamise
haldamiseks; ostjate tuvastamiseks, vblgade sissenfudmiseks ning muudeks tegevusteks, mis on
vajalikud selle Lepingu s6lmimiseks ja taitmiseks (sellel eesmargil isikuandmete td6tlemise alus —
Mutgiesindaja ja TIENSI vahel sdlmitud lepingu taitmine);

otseturunduse eesmargil, et edastada Muulgiesindajale turundusteavet (ainult sel juhul, Kkui
Mutgiesindaja on selleks eraldi nBusoleku andnud).

Seda Lepingut sdimides kinnitab Mulgiesindaja, et teda on informeeritud tema 8igusest: (a) nduda
TIENSIIt luba oma isikuandmete ning seadustes nimetatud informatsiooniga tutvumiseks; (b) nduda
ebatdpsete andmete parandamist v8i ebatéielike isikuandmete taiendamist; (c) néuda oma
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isikuandmete kustutamist v&i piirata oma isikuandmete too6tlemist (v.a séilitamist) seadustes
séatestatud alustel; (d) mitte ndustuda isikuandmete tootlemisega seadustes satestatud juhtudel ja
korra alusel; (e) taganeda isikuandmete tdétlemisega néusolekust, kui isikuandmete t66tlemine
pdhineb Miugiesindaja ndusolekul; (f) esitada kaebus riiklikule andmekaitseametile, kui
kahtlustatakse, et isikuandmete to6tlemisega rikutakse ménd digusnduet.

Lepingu Uldtingimuste punktis 5.3.1 nimetatud eesmargil té6deldavaid andmeid siilitatakse 10
(kuimme) aastat; Lepingu Uldtingimuste punktis 5.3.2 nimetatud eesmargil toodeldavaid isikuandmeid
sdilitatakse 10 (kimme) aastat alates TIENSiga koosttdlepingu I8petamise péaevast. Koiki TIENSI
otseturunduse eesmargil tdvdeldud andmeid (Lepingu Uldtingimuste punkt 5.3.3) sailitatakse 2 aastat
alates ndusoleku saamisest. Lisa-ndusolekute korral v8idakse isikuandmete séilitamiseks satestada
lisa-séilitamisperioode (mis ei ole Lepingus toodud).

Miutgiesindaja isikuandmeid vdib esitada padevatele asutustele seadustes satestatud korras, sh
Leedu ja Eesti Vabariigi Rahandusministeeriumi alluvusse kuuluvale maksuametile, aga ka juhtudel,
kui see on Lepingu taitmiseks vajalik (nditeks TIENSIi toodangu kéattetoimetamiseks voib
Midgiesindaja andmeid edastada transporditeenust pakkuvale Uksusele ning maksete tegemiseks ja
vastuvitmiseks vdidakse andmeid edastada finants- ja muudele makseasutustele jne), samuti
muudele kolmandatele pooltele (viimasel juhul ainult Mutgiesindaja ndusolekul).

Mutgiesindajat on informeeritud ning ta on ndus, et Lepingust tulenevate kohustuste nduetekohaseks
taitmiseks ning arvestades TIENSI tegevuse eriparadega on TIENSIl digus Uldtingimuste punktis
5.3.2 toodud eesmargil avaldada Miugiesindaja to6deldud isikuandmeid (ees- ja perekonnanimi,
isikukood, mulgi ja boonuste summad, e-postiaadress ja telefoninumber) Taotleja otsestele
sponsoritele, samuti avaldada osalisi isikuandmeid (ees- ja perekonnanimi, isikukood, miuldgi ja
boonuste summad) Milgiesindaja otsese sponsori jargmise tasandi sponsoritele ning TIENSI poolt
maaratud esindajatele. Osa eeltoodud isikuandmetest (ees- ja perekonnanimi, isikukood,
kontaktandmed) vdidakse avaldada ka Mdulgiesindaja poolt sponsoreeritud TIENSI
muugiesindajatele.

Lepingut sdlmides kinnitab Midgiesindaja kdesolevaga, et teda on informeeritud TIENSI poolt
toodeldud Mulgiesindaja (vdi tema esindaja) isikuandmete v8imalikust edastamisest mistahes
kolmandale poolele, kes tegutseb TIENSi volitatud todtlejana, sh serveriteenuseid pakkuvatele
ettevotetele (Amazon Web Services, Inc., 410 Terry Avenue North, Seattle WA 98109, USA, mis
pakub ettevdtjale/muugiserveritele isikuandmete sailitamise teenust Singapuris ja USAS),
rakendatavaid allahindlusi arvutavatele ettevdtetele (Tiens Europe GmbH (Saksamaal registreeritud
ettevOte, juriidilise isiku number 2641878) ning Tiens Group Co (Hiinas registreeritud ettevote,
juriidilise isiku number 120000000002187)), IT- ja muude teenuste pakkujatele, TIENSi partneritele
(tarnijatele) ning muudele TIENSiI mutgiesindajatele, kui need tddtlevad isikuandmeid vastavalt
TIENSI juhistele.

Lepingut allkirjastades kinnitab Mulgiesindaja, et teda on informeeritud ning ta ndustub, et
isikuandmete tootlemine kolmandas riigis on vajalik Miullgiesindajaga sodlmitud Lepingu
nduetekohaseks taitmiseks rakendatavate allahindluste arvutamisel ning seetdttu edastatakse
andmed téotlemiseks Hiina volitatud téétlejale TIENS Group Co. Ltd., mis ei allu Uhelegi Euroopa
Komisjoni poolt vastu v6etud otsusele sobivuse osas ning Milgiesindaja isikuandmete tdétlemisele
vOivad seetbttu rakenduda vahem ranged Gigusaktid. Selle ndusolekuta ei saa TIENS Lepingut taita
ning Milgiesindaja ei saa Tegevust labi viia. Mllgiesindajale jaab digus see ndusolek igal hetkel
tagasi votta, kuid sellisel juhul kaotab ta Milgiesindaja staatuse ning samuti ei ole vdimalik TIENSIl
taita muid lepingulisi kohustusi. Lepingu Uldtingimuste selles punktis toodud juhtudel annab TIENS
oma parima, et kaitsta Muugiesindaja isikuandmeid seadustes satestatud korras, olles vdétnud
kasutusele k8ik saadaolevad kaitsemeetmed, et tagada Mulgiesindaja kui andmesubjekti diguste
kaitse. Isikuandmete t60deldakse andmetdodtleja ja andmete haldaja poolt vastavalt alltoodud
tindimustele:

5.9.1.isikuandmete (kliendi ees- ja perekonnanimi, identifitseerimisnumber (Muugiesindaja ID),
asetus Muulgiesindajate struktuuris (Sponsori ID, ees- ja perekonnanimi), aga ka kliendi
muugiandmed, ostja ID ja ostuandmed) edastatakse Andmesubjekti ndusoleku kohaselt ettevotte
Amazon Web Services, Inc. serveristesse USAs ja Hiinas, aga ka ettevéttele Tiens Group Co Hiinas
(et arvestada Ostjatele rakenduvaid allahindlusi);
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5.9.2.kui Isikuandmed edastatakse USAsse, on ettevdte Amazon Web Services, Inc. kohustatud
jargima ELi-USA andmekaitseraamistiku pdhim®tteid, mis tagavad, et teenusepakkuja téidab ELI
privaatsusstandardite ndudeid;

5.9.3.isikuandmete edastamisele Singapuri ja Hiinasse ei rakendu Uhtki nduetekohasust puudutavat
Euroopa Komisjoni otsust (see tdhendab, et Euroopa Liit ei ole otsustanud, kas need riigid tagavad
isikuandmete kaitse dldmaéruse tingimustele vastava isikuandmete kaitse ning isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artiklis 46 nimetatud turvameetmed ei rakendu (nditeks vdivad isikuandmed olla nende
riikide teenusepakkujate juures ligipddsematud voi ei rakendata turvameetmeid);

5.9.4.seetdttu on Isikuandmete edastamisega Singapuri vdi Hiinasse seotud vdimalikud riskid (mida
ei saa hetkel kdrvaldada). Naiteks vdidakse isikuandmeid edastada kolmandatele riikidele nende
kogumise eesmargile mittevastaval eesmargil (naiteks reklaamieesmarkidel), andmesubjektil vbib
olla keeruline vdi vBimatu kasutada enda kui Andmesubjekti 8igusi seoses Isikuandmete
edastamisega kolmandatesse riikidesse, kuna seal rakendatavad tehnilised ja organisatoorsed
meetmed ei vasta téielikult isikuandmete kaitse tldméaaruse nbuetele (kvaliteedi ja kvantiteedi
osas), nii et Isikuandmete sobimatu téétlemise téendosus voib seal olla suurem.

TIENS ei saa selle nusolekuta Avaldust nduetekohaselt taita ning Taotleja ei saa mulgiesindajaks
hakata. Taotlejal on 8igus oma ndusolek igal hetkel tagasi voétta, kuid sel juhul kaotab ta oma
Mulgiesindaja staatuse ning muud Taotlus-lepinguga méaratud TIENSi kohustused tema ees.
Taotlus-lepingu Uldtingimuste selles punktis sétestatud juhtudel annab TIENS endast parima, et
tagada Taotleja Isikuandmete kaitse vastavalt kohalduvale seadusandlusele, kasutades Taotleja kui
Andmesubjekti diguste kaitseks kdik vdimalikud turvameetmed.

Seoses selle Lepingu Uldtingimuste punktiga 5.4 ning samuti isikuandmete tédtlemisega seotud
kisimuste voi kaebuste tekkides vdib Milgiesindaja votta isiklikult TIENSiga Uhendust kas ettevotte
kontoriaadressil vBi e-posti aadressil info@tiens.lt. Rohkem infot TIENSi poolt rakendatavate
isikuandme kaitse meetmete kohta on saadavad TIENSi privaatsuspoliitikas, mis on avaldatud
aadressil www.tienseesti.ee.

Juhtudel, kus selle Lepingu taitmise eesmargil avalikustatakse TIENSi Miugiesindaja (sh sponsori
vBi sponsoreeritava Miiligiesindaja) isikuandmeid (naiteks selle Lepingu Uldtingimuste punktis 5.7
toodud juhtudel), tagab Mulgiesindaja selliste isikuandmete konfidentsiaalsuse ja kaitse alates
andmete saamise hetkest ega kasuta isikuandmeid muul eesmargil kui Lepingu taitmiseks. Taotleja
ei avalda TIENSI eriloata eelmainitud isikute andmeid, ei edasta andmeid ega avalda neid thelegi
kolmandale isikule, ei kasuta isikuandmeid omakasu eesmargil ega teiste inimeste huvides ega tee
muid toiminguid, mis on vastuolus selle Lepingu taitmisega.

Mudgiesindajat on informeeritud ning ta madistab, et juhul, kui ta t66tleb omal initsiatiivil ja oma tarbeks
selliste isikute andmeid, kes on samuti TIENSi Milgiesindajad, siis vBidakse teda kasitleda séltumatu
Vastutava andmetootlejana, kellele kehtivad vastavalt digusnduetele lisakohustused, mille taitmise
eest ta vastutab.

Juhul kui Milgiesindaja tegutseb Lepingu alusel TIENSi andmettotlejana, kohustub ta taitma kdiki
andmekaitsega seotud seaduslikke ndudeid, sh allkirjastama vastavaid dokumente ning téétlema
tema poolt Lepingu taitmise eesmargil valja uuritud, talle avaldatud v&i tema poolt kogutud
isikuandmeid nduetekohaselt ning vastavalt seadustes sétestatud korrale ning kasutama
isikuandmeid ainult sel maéral, mis on vajalik Lepingus sétestatud kohustuste taitmiseks.

IISIKUANDMETE TOOTLEMINE, KUI MUUGIESINDAJA TAIDAB LEPINGULISI KOHUSTUSI
Isikuandmete to6tlemine, kui Muligiesindaja viib ellu lepingulisi Tegevusi

Lepingut sdlmides mdistavad Pooled, et TIENS (edaspidi Uldtingimuste selles osas Vastutav
tootleja) volitab Mulgiesindajat (edaspidi selles Uldtingimuste osas Volitatud tddtleja) ning
Volitatud toétleja kohustub automaatselt todtlema Lepingu Uldtingimuste selles osas viidatud
isikuandmeid ning Lepingu Uldtingimuste punktis 6.3.2 toodud andmeid, mille ta on saanud Vastutava
todtleja kaest voi kogunud vastavalt Vastutava tddtleja juhistele (,Andmed®).
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Andmete to66tlemine Lepingu taditmise eesmargil hdlmab jargnevaid andmetddtlustoiminguid:
andmete kogumine, andmetega tutvumine (lle vaatamine), kasutamine, Andmebaasi sisestamine
(spetsiifilistel juhtudel), paberversiooni taitmine ning Vastutavale tddtlejale saatmine, volitatud
isikutele avaldamine, Volitatud tddtlejale Gleandmine ning muud toimingud, mida tuleb Vastutava
tootleja ja Volitatud tdotleja vahel taide viia lepinguliste kohustuste nduetekohase taitmise eesmargil.

llIma Vastutava tdoétleja eraldi ndusolekuta ei avalda Volitatud tootleja, ei edasta ega anna andmeid
Ule kolmandatele isikutele, v.a juhul, kui rakenduvad seadused satestavad teisiti, ei kasuta andmeid
enda ega muude isikute (v.a Vastutava toétleja) isiklikes huvides ega tee muid toiminguid, mis on
vastuolus antud Lepinguga vdi on ebaseaduslikud andmet6étlustoimingud.

Lepingu Uldtingimuste selles osas kasutatud maisted kehtivad isikuandmete kaitset reguleerivates
seadustes toodud tdhenduses, sh Euroopa Parlamendi ja ndukogu maarus (EL) 2016/679, 27. aprill
2016, fldsiliste isikute kaitse kohta isikuandmete todtlemisel ja selliste andmete vaba liikumise ning
direktiivi 95/46/EU kehtetuks tunnistamise kohta (isikuandmete kaitse Uldmaéarus) (,Maarus® voi
,GDPR").

Tootlemise eesmargid

Lepingu Uldtingimuste selle osa kohaselt tdodeldakse andmeid Lepingust tulenevate lepinguliste
kohustuste taitmiseks, et pakkuda Uldist vahendamisteenust, turundusteenust ning muid
vahendamisega seotud teenuseid ning andmete t66tlemise juhud selle eesmargi puhul on jargnevad:
(1) et tuvastada lepingujargsete vahendamistegevuste labiviimisel selle isiku-Mitgiesindaja isik, kes
on valmis Vastutava téétleja heaks toiminguid tegema, kogudes ja kontrollides andmeid, mis on
vajalikud tehingute tegemiseks ja tehingute haldamiseks, sh Volitatud tootlejale sel eesmargil
saadaolevate ja kasutatavate andmebaaside kasutamine (,Andmebaas®); (b) TIENSi juhendamisel
Mdidgiesindajatele ja nende tegevusele kehtivate reeglite tutvustamine, kui kogutakse néusolekuid
inimestelt, kes on ndus TIENSI reklaam- ja turundusinfo saamisega ning muude tegevuste labiviimine
TIENSI juhendamisel.

Volitatud tootleja ei tohi Andmeid toodelda ega kasutada muudel eesmarkidel kui Lepingu
Uldtingimuste selles osas toodu.

Andmeliigid ning andmesubjektide kategooriad

Andmesubjektide grupid, kelle Andmeid téodeldakse vastavalt Lepingu Uldtingimuste sellele osale,
on jargnevad:

isikud, kes on s6lminud v8i kes on valmis sdlmima Vastutava téétlejaga lepingut — Miigiesindajad
ning nende tt6tajad, Mllgiesindajaks saada soovivad isikud;

isikud, kes on ndus saama TIENSIlt reklaam- ja turundusmaterjale (otseturundus).

Lepingu Uldtingimuste selle osaga kooskélas totdeldakse eeltoodud andmesubjektide jargnevaid
Andmeid:

Lepingu Uldtingimuste punktis 6.3.1.1 toodud juhul: isiku ees- ja perekonnanimi, siinnikuupaev,
isikukood, Mulgiesindaja ID-number, elukoht (aadress), kontaktandmed (telefoninumber ja/vGi e-
posti aadress), abikaasa/partneri andmed (kui mdlemad abikaasad kasutavad sama mutgiesindaja
ID-d), tellimuste andmed, kogutud allahindlus- ja boonuspunktid, isiku ostetud litumispaketi andmed,
tema poolt TIENSI varvatud uued ostjad, aga ka ostjate poolt varvatud uued ostjad ning juhul kui
TIENSI klient on juriidiline isik — juriidilise isiku esindaja ees- ja perekonnanimi;

Lepingu Uldtingimuste punktis 6.3.1.2 toodud juhul: ees- ja perekonnanimi, aadress, telefoninumber,
e-posti aadress, vanus.
Andmete t66tlemise ajapiirangud

Volitatud t66tleja vbib Andmeid t6ddelda Lepingu kehtivusperioodi véltel. Parast Lepingu 16ppemist
mistahes pdhjusel |Bpetab Volitatud toétleja kdik Vastutava tootleja poolt talle usaldatud
andmet6o6tlustoimingud, vélja arvatud juhul, kui Pooled saavutavad kokkuleppe tleminekuperioodi
osas vOi muudel tingimustel.

Lepingu Uldtingimuste selles osas satestatud andmettétlemise eesmarkidel on Andmete tootlemise
periood 10 (kimme) aastat parast andmesubjekti ja TIENSi vahelise koostto I6petamise paeva
(andmesubjektiga lepingu/toimingu I6ppemise kuupéev), samas kui otseturunduse eesmargil
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téodeldavate andmete t66tlemisperiood on 2 (kaks) aastat parast ndusoleku saamise kuupéeva voi
muu TIENSile edastatud dokumentides (naiteks ndusolekutes) satestatud periood.

Volitatud t66tleja kohustused

Volitatud toétleja kohustub téétlema Andmeid ainult Lepingu Uldtingimuste selles osas tapsustatud
ulatustes ja tingimustel vastavalt Vastutava td6tleja poolt antud kirjalikele juhistele ja rakenduvatele
seadustele ning andmesubjektide digusi rikkumata.

Volitatud t6tleja vastutab tdddeldavate andmete konfidentsiaalsuse ja turvalisuse eest ning kohustub
tagama, et Volitatud tdodtleja tootajad voi Volitatud tootleja poolt muudel alustel kui Andmete
tootlemiseks palgatud to6tajad on teadlikud oma kohustusest tagada andmete turvalisus Volitatud
tootleja heaks tddtamisel vdi temaga suhtlemisel ning péarast koostdosuhte 18ppemist. Volitatud
tootleja peab tagama, et andmetega tutvumise v8imalus on antud ainult sellistele inimestele, kellel
on otseligipaasu Andmetele vaja Lepingust tulenevate Volitatud téotleja kohustuste taitmiseks.

Volitatud to66tleja on kohustatud omal kulul tagama téddeldavate andmete kaitse ning on kohustatud
rakendama vastavaid tehnilisi ja organisatoorseid meetmeid, sh Vastutava toétleja poolt satestatud
meetmeid andmete piisava turvalisuse tagamiseks, sh Volitatud t66tleja poolt toddeldavate andmete
kaitse juhusliku vdi ebaseadusliku hévitamise, muutmise, avaldamise ning muudel kui Lepingu
Uldtingimuste selles osas satestatud eesmarkidel kasutamise eest. Volitatud to6tleja poolt
minimaalselt tagatavate tehniliste ja organisatoorsete meetmete nimekiri on toodud Lepingu
Uldtingimuste punktis 6.6.

Vottes arvesse andmete tottlemise iseloomu, abistab Vastutav tddtleja Volitatud todétlejat,
rakendades vBimalikus ulatuses sobilikke tehnilisi ja organisatoorseid meetmeid Volitatud to6tleja
kohustuste taitmiseks, et taita Volitatud to6tleja kohustust vastata Maaruses toodud andmesubjektide
diguste rakendamise soovidele.

Andmeturvalisuse rikkumise korral peab Volitatud tooétleja viivitamatult, kuid mitte hiljem kui 24
(kakskiimmend neli) tunni jooksul teavitama Vastutavat tootlejat Andmeturvalisuse rikkumisest e-
posti teel aadressil info@tiens.lt olenemata sellest, kas antud rikkumine vdib ohustada flusiliste
isikute digusi ja vabadusi vdi mitte. Teatises on kirjas seadustes vdi Vastutava ttoétleja poolt
satestatud info. Volitatud t66tleja dokumenteerib kdik andmeturvalisuse rikkumised, sh rikkumisega
seotud faktid, rikkumise mdju ning olukorra lahendamiseks vBetud meetmed. Vastutava tootleja
ndudmisel esitab Volitatud td6tleja need dokumendid Vastutavale tdétlejale tutvumiseks, eriti kui seda
nduab jarelevalveamet. Samuti tagab Volitatud tdétleja igasuguse vdimaliku toe, mis on vajalik
andmesubjekti nGuetekohaseks teavitamiseks Andmeturvalisuse rikkumistest.

Volitatud to6tleja kohustub tagama Vastutavale to6tlejale vajaliku abi, et hinnata Andmete t66tlemise
mdju Andmekaitsele. Kui Vastutav to6tleja suhtleb jarelevalveametiga, siis Volitatud toétleja esitab
kogu konsulteerimiseks vajaliku info.

Volitatud totleja esitab Vastutavale tootlejale kogu info, mis on vajalik Avaldus-lepingu Uldtingimuste
selles osas ning rakenduvates seadustes esitatud kohustustest kinnipidamise tdendamiseks.

Volitatud to6tleja esitab kdik Vastutava todtleja poolt ndutud info ja/vdi dokumendid, mis tdendavad
ametiasutustele Vastutava tdoétleja kinnipidamist oma kohustustest.

Volitatud t66tleja kohustub vastama vastutava tdotleja poolsetele paringutele Andmete to6tlemise
kohta 3 té6paeva jooksul paringu saamisest ning erijuhtudel 24 tunni jooksul paringu saamisest.

Mistahes paringu, palve v8i ndude saamisel ametiasutustelt vdi andmesubjektidelt seoses Andmete
tootlemisega kohustub Volitatud tdétleja esmalt Vastutavat tootlejat esitatud paringu, palve véi ndude
hindamiseks viivitamatult kirjalikult teavitama.

Volitatud toétleja kohustub Vastutavat tootlejat viivitamatult ja kirjalikult teavitama ko&ikidest
olukordadest, mis pdhjustavad v6i vivad pbhjustada ohtu Andmeturvalisusele ning kohustub esitama
kogu olukorraga seotud info.

Volitatud t66tleja on nBus, et Vastutava t6otleja esindajad kontrollivad ette teatamata, kuidas Volitatud
tootleja lepingulisi kohustusi, aga ka kehtivate seaduste ndudeid téidab.

Volitatud t66tleja kohustub Vastutavat to6tlejat viivitamatult teavitama, kui ta arvab, et antud juhised
on vastuolus rakenduvate seadustega.
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Volitatud to6tleja kohustub esitama info selliste isikute Andmete to6tlemise kohta, kelle Andmeid, sh
andmebaasis leiduvat infot, kogutakse seadustes satestatud korras Vastutava to6tleja kirjalike juhiste
alusel, samuti vétma vastu k&iki Andmete tootlemiseks vajalikke ndusolekuid ning esitama
Vastutavale téotlejale ndusoleku mittesaamist kinnitavaid t6endeid.

Samuti peab Volitatud to6tleja Vastutavat tootlejat viivitamatult teavitama kdikidest juhuslikest v6i
volitamata ligipd&dsudest Andmetele.

Vastutava tootleja palvel kohustub Volitatud téétleja peatama Andmete todtlemise, parandama
viidatud té6deldavaid Andmeid, havitama viidatud té6deldavad Andmeid ning taitma viivitamatult kdiki
muid Vastutava to6tleja poolt antud digusjargseid juhiseid.

Minimaalsed tehnilised ja organisatoorsed turvameetmed
Minimaalsed organisatoorsed turvameetmed
Turvakontroll

Turvapoliitika. Volitatud to6tleja kehtestab dokumenteeritud Andmeturvalisuse poliitika ning vaatab
selle iga-aastaselt vastavalt vajadusele (le.

Rollid ja vastutus. Andmete téétlemisega seotud rollid ja vastutusalad peavad olema selgelt
maadratletud ning turvapoliitika kohaselt jaotatud. T66tajate rotatsiooni puhul on diguste ja kohustuste
tuhistamise kord selgelt méaratletud Giguste ja rollide jaotamise selge korra loomise kaudu.

Ligipaasukontrolli poliitika. Igale rollile (Andmete to6tlemises osalevale subjektile) maaratakse
spetsiifilised ligipddsudigused infole ligipdasu vajaduse arvestamise pdhimaottel.

Ressursside haldamine (vahendid ja varad). Volitatud td6tlejal peab olema kasutajakonto Andmete
tootlemiseks vajalikele IT-ressurssidele (riistvara, tarkvara, vorgud) ligipddsemiseks vahemalt
jargnevate andmetega: ressurss, liik (nditeks server, tookoht), koht (flilisiline voi elektroonne). Logi
toéotlemiseks ja uuendamiseks maaratakse kindel isik (néditeks IT-osakonna tootaja). IT-ressursse
vaadatakse regulaarselt lle ja uuendatakse regulaarselt.

Muudatuste haldamine. Volitatud totleja peab tagama, et kbik infosiisteemides tehtud muudatused
on registreeritud ning nende jarele valvab konkreetne isik (naiteks IT- v0i turvaosakonna tdotaja).
Selle protsessi Ule teostatakse regulaarset jarelevalvet. Tarkvaraarendust/uuendusi tehakse
spetsiaalses keskkonnas, mis ei ole Andmete to6tlemiseks kasutatava siisteemiga Uhendatud. Kui
testimine osutub vajalikuks, tuleb kasutada testandmeid (mitte tegelikke andmeid) ning kus see ei ole
vBimalik, tuleb kasutatavate Andmete kaitsmiseks rakendada spetsiaalset testimiskorda.

Intsidentide haldamine ja talitluskindlus

Andmeturvalisuse rikkumised. Volitatud téotlejal peab olema turvariskidele reageerimise kava,
milles on toodud detailne kord Andmetega seotud intsidentidele tbhusalt ja asjakohaselt reageerimise
tagamiseks. Volitatud to6tleja juhte teavitatakse Andmeturvalisuse intsidentidest viivitamatult, samuti
on vaja luua kord, mille alusel teavitatakse intsidentidest Vastutavat t6étlejat.

Talitluskindlus. Volitatud todtleja peab séatestama Andmeturvalisuse rikkumise intsidentide korral
rakendatava pdhikorra ning kontrollimehhanismid, et tagada vajalik talitluskindlus ning toimivate
infoststeemide kattesaadavus, kui neid infosiisteeme kasutatakse Andmete to6tlemiseks.

Inimressursid

Konfidentsiaalsuskohustused. Volitatud to6tleja peab tagama, et kdik to6tajad mdbistavad oma
kohustusi ja vastutust seoses Andmete todtlemisega. Rolle ja vastutust selgitatakse tdotajatele
selgesdnaliselt nende palkamisel ning tééilesannete tutvustamisel.

Koolitamine. Volitatud to6tleja peab tagama, et kdiki t6otajaid teavitatakse nBuetekohaselt nende
igapaevase tddga seotud infosiisteemide turvalisuse kontrollimisest. T66tajaid, kelle igapédevane t66
on seotud Andmete tdotlemisega, teavitatakse olulistest andmekaitsenduetest ning diguslikest
kohustustest regulaarsete koolituste kaigus (korraldatakse vahemalt kord aastas).

Minimaalsed tehnilised turvameetmed

Ligipdasukontroll ja autentimine. Volitatud too6tleja paigaldab ligipddsukontrolli stisteemi, mis
vBimaldab kasutajakontosid luua, kinnitada, kontrollida ning eemaldada ning mis rakendub kdikidele
IT-slisteemile ligipadsu omavatele isikutele. Valditakse Uhiseid kasutajakontosid ning kus sellised
kontod on kohustuslikud, tuleb tagada, et k&ikidel tihiskonto kasutajatel oleksid samad digused ja

9/12



2.1.1.11

2.1.1.12

2.1.1.13

2.1.1.14

2.1.1.15

2.1.1.16.

2.1.1.17

2.1.1.18

6.7.
6.7.1.

6.7.2.

6.7.3.

Uldtingimuste versioon kehtib alates 07 02 2020

kohustused. Paigaldada tuleb autentimismehhanism, mis tagab ligipdasu IT-slsteemile vastavalt
ligipaasukontrolli korrale. Autentimiseks kasutatakse vahemalt kasutajanime ning maaratletud
raskusastmele vastavat parooli. Ligipaadsukontrolli slsteem suudab tuvastab raskusastmele
mittevastavad paroolid ega luba neid kasutada.

Registreerimine ja jarelevalve. lga Andmete té6tlemiseks kasutatava stisteemi v8i rakenduse jaoks
aktiveeritakse registreerimislogid, mis salvestavad k&ik Andmete ligipddsuga seotud toimingud
(vaatamine, parandamine, kustutamine). Sdilitamisperiood — vahemalt 6 kuud. Registreerimisfailid
seotakse ajatempliga ning kaitstakse piisaval tasemel vdltsimise v8i volitamata ligipdasu eest. Kellad
suinkroonitakse sama ajamaaramisallikaga.

Teenindusjaamade ja andmebaaside kaitsmine. Andmebaasid ja tarkvarateenindusjaamad
seadistatakse nii, et need toimivad korrektselt ning neile on maaratud eraldi konto madalaima
operatsioonististeemi lubade tasemega. Andmebaasid ja tarkvarateenindusjaamad to6tlevad iksnes
Andmete té6tlemise eesmaérgiga seotud toimingute tegemiseks vajalikke Andmeid.

Arvutiga todkohtade turvalisus. Arvutiga tédkohtades ei ole kasutajatel vdimalik turvasatteid
muuta. Viirusetdrjeprogramme ning tuvastusmargiseid uuendatakse vahemalt kord né&dalas.
Kasutajatel ei ole luba volituseta tarkvaraprogramme paigaldada vdi desaktiveerida. Susteemile
lisatakse sessiooni |dpetamise funktsioon, kui kasutaja on teatava perioodi mitteaktiivhe olnud.
Operatsioonisuisteemi pakkuja poolt valjastatud kriitilise tdhtsusega turvauuendusi paigaldatakse
regulaarselt.

Kommunikatsioonivdrkude turvalisus. Kdikidel juhtudel, kui Andmetele paéasetakse ligi Interneti
kaudu, kodeeritakse Uhendus kriptograafiliste protokollidega (TLS / SSL).

Mobiil- ja kaasaskantavad seadmed. Koostatakse ja dokumenteeritakse mobiil- ja kaasaskantavate
seadmete kontrollimise kord, mis satestab reeglid seadmete korrektseks kasutamiseks.
Infoslisteemidele ligipddsuga mobiilseadmed registreeritakse ja autoriseeritakse eelnevat.
Mobiilseadmetele kehtivad tééterminali paigaldatud seadmetega samad Andmet6étlussiisteemidele
ligipaasu kontrollimise toimingud.

Tarkvaraturvalisus. Kogu infostisteemides (Andmete to6tlemiseks) kasutatav tarkvara vastab
tarkvaraturvalisuse heale tavale ning tarkvarastruktuuridele ja standarditele. Tapsemad
turvameetmed maaratletakse tarkvaraarenduse algfaasis. Andmeturvalisuse tagamiseks peab
jargima tarkvarastandardeid ja head tava. Tarkvara loomise, testimise ja verifitseerimise faasid
viiakse ellu pdhilisi turvandudeid arvestades.

Andmete havitamine ja kdrvaldamine. Enne mistahes andmekandja k&rvaldamist tuleb havitada
koik andmekandjal olevad Andmed, kasutades selleks sobilikku tarkvara, mis rakendab
usaldusaarseid andmehavitusalgoritme. Kui seda ei ole véimalik teha (naiteks CD, DVD v&i muu
kandja puhul), tuleb andmekandjad fuusiliselt havitada viisil, mis ei vBimalda nende taastamist. Paber
ja kaasaskantavad andmekandijad, millel séilitatakse ja kogutakse Andmeid, havitatakse teatud tlupi
purustajatega.

Fuusiline turvalisus. Infoslisteemide ala on volitamata personalile ligipddsematu.
Vastutava tootleja digused ja kohustused

Vastutav todtleja jagab Volitatud tdodtlejale seadustega kooskdlas olevaid juhiseid Andmete
tootlemise kohta.

Vastutaval tdétlejal on 6igus nduda Volitatud téoétlejalt ning Volitatud téotleja kohustub edastama
Vastutava tootleja poolt satestatud ajaperioodi jooksul informatsiooni ja/véi dokumente, mis on
vajalikud Avaldus-lepingu Uldtingimuste punktides 31-41 ning digusaktides toodud kohustuste
nduetekohase taitmise tagamiseks.

Mistahes t66deldavate andmete konfidentsiaalsust, turvalisust vdi terviklust &hvardava ohu maistliku
kahtluse korral ja/vbi kui Volitatud toétleja ei taga korrektselt mistahes td6deldavate Andmete
konfidentsiaalsust, turvalisust vdi terviklikkust ja/vdi kui Volitatud to6tleja ei tdida korrektselt Avaldus-
lepingu Uldtingimuste punktides 31-41 ja rakenduvates &iguslikes vahendites tapsustatud
kaitsendudeid, teavitab Vastutav tdétleja sellest Volitatud téoétlejat ning Vastutaval tooétlejal on digus
nduda kohest Andmete to6tlemise IGpetamist, sh piirata vdi tihistada Volitatud tdétleja ligipads
Andmebaasile. Volitatud tootleja teavitab Vastutavat tdétlejat oma valmisolekust Avaldus-lepingu
Uldtingimuste punktides 31-41 ning rakenduvates seadustes tapsustatud Andmekaitsenduete
korrektseks taitmiseks. Kui Vastutav tdétleja on Volitatud toétlejalt saadud info tle vaadanud, véib ta
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anda loa Andmete tootlemise jatkamiseks. Kui Volitatud téotleja ei teavita Vastutavat tootlejat
Avaldus-lepingu Uldtingimuste punktides 31-41 ning rakenduvates digusaktides tapsustatud
Andmekaitsenduete taitmiseks 10 paeva jooksul vastava ndude saamisest, on Vastutaval toétlejal
digus Avaldus-leping Uhepoolselt I1dpetada.

Kolmandate poolte palkamine Andmete todtlemiseks

Lepingu Uldtingimuste selles osas toodud teatud kohustuste taitmiseks v&ib Volitatud toétleja palgata
kolmanda poole (,Alltootleja”) ainult sellisel juhul, kui Vastutav téoétleja on andnud selliseks
palkamiseks eelneva kirjaliku loa ning ainult sellises loas tapsustatud tingimustel.

Andmete kogumine, Gleandmine Vastutavale td6tlejale ning sisestamine Andmebaasi

Igasugustes Andmeid hélmavates toimingutes, mida Volitatud té6tlejal on digus Lepingu kohaselt
teha, jargib Volitatud tddtleja rangelt Vastutava téoétleja poolt edastatud naidustusi ja juhiseid (sh
Andmebaasi kasutamist puudutavaid juhiseid).

Andmebaasi sisestatud voi mistahes muul viisil Vastutavale to6tlejale tile antud Andmed on autentsed
ning vastavad isikut tdendavatele dokumentidele (isiku ID-kaart, pass, elamisluba), muudele
dokumentidele vdi isiku poolt antud infole. Valede, ebakorrektsete vdi kontrollimata andmete
esitamine ei ole lubatud. Volitatud tdotleja vastutab Andmebaasi sisestatud vdi mistahes muul viisil
Vastutavale tdotlejale Ule antud andmete korrektsuse eest.

Vastutus

Volitatud tdodtleja peab kompenseerima Vastutavale tootlejale kdik Volitatud td6tleja poolt Lepingu
Uldtingimuste selles osas séatestatud nduete rikkumisest tulenevad kahjud, sh Vastutava toétleja poolt
makstud trahvid, kahjuhuvitised ja/vdi trahvid, mis tekkisid, kui Volitatud to6tleja rikkus Lepingu
Uldtingimuste selles osas, rakenduvates seadustes ja/vdi Vastutava todtleja juhistes toodud ndudeid.

Kui Volitatud tootleja ei suuda jargida Lepingu Uldtingimuste selles osas séatestatud ndudeid, on
Vastutaval tooétlejal digus jatta Volitatud toétlejale Lepingust tulenevate teenuste osutamise eest
tasumata (mitte rakendada allahindlust).

lepingu Uldtingimuste selles osas tapsustatud Poolte vahelised digused ja kohustused ei vabasta
Pooli rakenduvates seadustes satestatud Andmete té6tlemisega seotud kohustuste taitmisest.

Andmete to6tlemise IGpetamine

Lepingu |8ppemisel v&i juhul, kui Uks Pool kaotab oma Giguse Andmeid téddelda (naiteks kaob
Oiguslik alus Andmete tootlemiseks, jarelevalveamet viitab, et Andmete tdétlemise toimingud tuleb
I6petada), peab Volitatud tooétleja viivitamatult ning Vastutava tootleja eraldi nbudeta kdik enda
kasutuses olevad Lepingu Uldtingimuste selle osa kohaselt tdodeldavad Andmed Vastutavale
tootlejale Gle andma, sdltumata andmekandja vormist, kustutama kdik nende koopiad ning kinnitama
Vastutavale tdotlejale, et tema kasutuses ei ole enam selliseid Andmeid, edastades kogu Andmete
Uleandmise ja/vdi havitamisega seotud teabe Vastutavale toétlejale.

POOLTE VASTUTUS

Lepingus ja selle lisades (sh Avaldus-lepingus, TBP-s ja/vdi Reeglites ja pdhimdtetes) tapsustatud
Mutgiesindaja poolsete kohustuste taitmatajatmisel vdi mittenduetekohasel taitmisel on TIENSIl
digus nBuda Muulgiesindajalt TIENSile kohustuste taitmatajatmisest v8i mittenduetekohasest
taitmisest tekkinud kahjude hlvitamist ja/v6i podrduda kohtu poole.

LEPINGU KEHTIVUS

Leping j6ustub Eritingimuste allkirjastamise hetkel ning kehtib seni, kuni Mutgiesindaja séilitab oma
TIENSI Milgiesindaja staatuse koosk8las Pdhimdtete ja reeglite ja/v6i TBP-ga.

LEPINGU LOPETAMINE

Leping loetakse kohtuvdlise korra alusel (kohtusse pdérdumata) Idpetatuks/aegunuks jargnevatel
juhtudel:

kui Milgiesindaja kaotab oma TIENSi Muugiesindaja staatuse, kui Leping aegub vdi kui see
I6petatakse PBhimdotetes ja reeglites tapsustatud korras;

kui Pooled otsustavad Pooltevahelise kirjaliku kokkuleppe alusel Lepingu I8petada;
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Kui kumbki Pool teavitab teist Poolt selle Lepingu Uhepoolsest |dpetamisest 15 (viisteist)
kalendripdeva enne Lepingu lIdpetamise/aegumise tahtpaeva;

Lepingu |Idpetamisel muul seadustes maaratletud juhul.
MUUD SATTED

Mutgiesindaja on sdltumatu majandusiiksus, mis kannab kdiki oma Tegevusega seotud riske. K&ik
vastavate Tegevustega (sh kohustusega oma individuaalne &ritegevus registreerida, nduetekohase
raamatupidamise korraldamise, seadustes satestatud aruannete nduetekohase ja Oigeaegse
esitamise, maksukohustuste 6igeaegse ja nbuetekohase taitmise ning sotsiaal- ja tervisekindlustuse
sBlmimise kohustusega (sh maksude, tasude ja muude kohustuste taitmine jne)) seotud kohustused
on Miiligiesindaja vastutusel ning taidetakse tema poolt.

Milgiesindajale on antud v&imalus tutvuda Lepingu (sh k&ikide selle lisade) tingimustega.
Lepingutingimused on Muugiesindajaga individuaalselt 1&bi arutatud ning need on talle selged,
arusaadavad ja vastuvfetavad.

See Leping, sh Avaldus-leping, Reeglid ja p&himdtted, TBP ning muud TIENSi Midgiesindaja
tegevust reguleerivad TIENSi dokumendid moodustavad Uhtse lepingu. Mulgiesindaja kinnitab
kdesolevaga enne selle Lepingu sBlmimist, et on tutvunud Reeglite ja pdhimdtete ning TBP
koopiatega, mis anti talle enne selle Lepingu s6lmimist ning ta kinnitab, et on nimetatud dokumendid
katte saanud. Kéesolevaga annab Milgiesindaja TIENSile diguse teha Reeglitesse ja pdhimbtetesse
jalvbi TBP-sse ja/vdi Uldtingimustesse omal &dranagemisel muudatusi (Uldtingimustes lubatud
maaral), informeerides muudatustest iihel jargnevatest viisidest: (1) avaldades info TIENSi kodulehel
(sh Mulgiesindaja kontol), (2) saates vastava info e-posti teel, (3) lisades info TIENSI perioodilistesse
valjaannetesse ning jaotusmaterjalidesse, (4) lisades info tootetellimustele voi (5) saates info
tavaposti teel. MlUgiesindaja kinnitab k&esolevaga, et kui ta ei Idpeta Lepingut ning jatkab tegevust
parast Reeglite ja pdhimdtete ja/vdi TBP muudatuste jdustumist, siis tAhendab see, et ta on Reeglite
ja péhimdtete ja/vdi TBP uue sdnastusega (muudatustega) tutvunud ning on ndus muudatusi jargima
ning neist saavad automaatselt antud Lepingu lahutamatud osad.

TIENSIil on 6&igus Uldtingimusi (ihepoolselt muuta, teavitades Miiligiesindajat sellest kirjalikult
vastavalt Uldtingimustes sétestatud korrale vahemalt 30 (kolmkiimmend) kalendripdeva enne
muudatuste jGustumist. Uldtingimuste muudatused ja/véi Uldtingimuste asjakohased versioonid
avaldatakse Muugiesindaja TIENSi kodulehe kontol vdi muudel viisil, mille kaudu TIENS saab
Muligiesindajat kirjalikult teavitada. Kui Muiigiesindaja ei ole Uldtingimuste muudatustega néus, on
tal digus Leping IGpetada, teavitades TIENSI sellest kirjalikult enne vastavate muudatuste jdustumist
ning taites eelnevalt kdik Lepingujargsed kohustused TIENSI ees. Kui Milgiesindaja ei kasuta oma
digust Leping Idpetada, siis loetakse, et ta ndustus kdikide tehtud muudatustega ning et tal ei ole
Lepingumuudatustega seose TIENSile Uhtki nduet.

Lepingu Eritingimused on TIENSI esindaja allkirja koopiaga allkirjastatud ning sellist allkirja loetakse
kehtivaks ja autentseks. Leping joustub Muugiesindaja poolse (Eritingimuste) allkirjastamise hetkel,
kuid rakendub alles siis, kui see on TIENSile tagastatud ning vajalikud andmed on TIENSI
andmebaasi sisestatud.

Lepingu lisad, mis moodustavad Lepingu lahutamatu osa, on jargnevad: (a) Avaldus-leping (Lepingu
muudatustega muutmata jaanud ulatuses); (b) TIENSi Reeglid ja p&him&tted, (¢) TIENSi boonuste
plaan (TBP).
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