POLITIKA OCHRANY UDAJOV spoloénosti TIENS

Ochrana vasich osobnych udajov je pre TIENS SLOVAKIA s.r.o. (dalej , TIENS“) velmi délezita. Tato
politika ochrany Udajov stanovuje, ktoré vase osobné (daje sa m6zu zhromazdovat cez webovu
stranku www.tienssk.sk a akym sp&sobom TIENS moZe pouzit alebo v pripade potreby preniest také
udaje.

TIENS bude osobné Udaje spractvat v sulade s nariadeniami Eurdpskej Unie na ochranu Gdajov.

Osobné udaje

Ked'sa registrujete, kupujete nase produkty, kontaktujete sa s nami s ciefom poloZit otazky alebo ked
navstivite nasu webovu stranku pre iné Ucely, TIENS si od vas vyZiada nasledujuce osobné uUdaje:

- vaSe meno,

- ddtum narodenia,

- postova, fakturacnd a dorucovacia adresa,
- telefénne &islo a/alebo Eislo faxu,

- emailova adresa,

- bankové spojenie,

- Udaje o platobnej karte.

Pouzitie osobnych udajov

TIENS mozZe pouZit vase osobné Udaje na nasledujuce uUcely:
- odpovedanie na vase otazky;

- spracovanie vasich objedndvok a zasielanie objednanych produktov k vdm; v takom pripade
mozno bude nevyhnutné v suvislosti s vasou objednavkou sa s vami osobne kontaktovat telefonicky
alebo emailom;

- ak ste zdkaznikom TIENS, na posielanie emailovych informacii o nasej ponuke, ak nebudete
namietat proti takému ich pouzitiu. Proti takému pouZitiu sa mézete kedykolvek ohradit;

- dalej vase udaje budeme pouzivat na zaklade pseudonymov, to znamena bez odkazu na vase
meno, a to na nasledujice Ucely: nase interné ekonomické tGcely napr. analyzy dat, vyvoj novych
produktov, zdokonalovanie nasho webového sidla a sluZieb, analyzovanie pouZzivatelskych trendov a
efektivnosti propagacnych kampani;

- ak ste suhlasili s prijimanim nasich informaénych materialov, na posielanie $pecidlnych
propagacnych ponuk na vas email;

- ak ste konzultantom TIENS, vase osobné Udaje pouZijeme na komunikaciu s vami o vasich
aktivitach a/alebo moznostiach zarobku u TIENS a na vase informovanie postou alebo emailom o
nasich produktoch, sluzbach, programoch a ponukéach, o ktoré by ste mohli mat zaujem.

TIENS bude vase udaje pouzivat len tak dlho, ako si to budu vyZadovat popisané ucely, ak
uchovavanie vasich udajov na dlhsi ¢as sa nebude vyZadovat alebo bude dovolené v zmysle zakona.

Zrusenie

Svoj suhlas s prijimanim propagacnych ponuk alebo s prijimanim reklamnych informdcii v budtcnosti
mozete kedykolvek zrusit emailom na info@tienssk.sk.



Prenos osobnych udajov

TIENS prenesie vase Udaje akymkolvek osobam, ktoré jej poskytuju sluzby vylu¢ne na spracovanie
vasSich objedndvok. Tito poskytovatelia sluzieb spracuju vase Udaje striktne v sulade s nasimi
pokynmi. Maju prisne zakazané Udaje zozbierané a spracované na realizaciu vasich objednavok
pouzivat pre vlastné Gcely.

Ak mate zdujem o nase produkty alebo ich osobnu prezentaciu a Ziadate o vytvorenie kontaktu,
prenesieme osobné udaje, ktoré ste pre tento Ucel uviedli konzultantovi TIENS.

Cezhranicny prenos

TIENS vyuziva sluzby spolo¢nosti mimo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru na pomoc pri realizacii
objednavok a udrziavani kontaktu so zakaznikmi. TIENS zabezpeci, Ze poskytovanie Udajov tymto
spolo¢nostiam bude v sulade s touto politikou ochrany ddajov a nemeckymi zakonmi na ochranu
udajov a Ze sa zachova vysoka Uroven ochrany udajov.

Okrem toho TIENS bude prendasat Udaje na svoje pridruzené spolo¢nosti mimo Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru na Ucely prieskumu trhu a plnenie uloh vyplyvajucich z kompenzacného
planu (napr. priprava vykazov alebo analyz pre komisiu), pricom pridruzené spolo¢nosti su na zaklade
zmluvy povinné dodrziavat tieto pravidla na ochranu udajov.

V suvislosti s pravom na informacie alebo inymi pravami sa kedykolvek mozZete obratit na TIENS.

Cookies

Ked' navstivite webové sidlo TIENS, spolo¢nost TIENS méZe ukladat informécie vo forme ,,cookies” na
vaSom pocitaci, prostrednictvom ktorych vas pri nasledujucej ndvsteve webového sidla okamZite
automaticky rozpozna.

,Cookies” su textové subory, ktoré sa ukladaju na vas pevny disk a obsahuju informdcie o vas.
Cookies sa vyuZivaju na to, aby vam — okrem iného — ponukli lepsie sluzby prostrednictvom informacii
lepsie zacielenych na vase potreby, aby ste mali lepsi pristup na webové sidlo a mohli lepsie vyuzivat
jeho obsah. Ak si Zelate cookies odstranit, vacsina internetovych prehliadacov vam umozni cookies
vymazat z pevného disku poditaca, zabrani uloZeniu cookies alebo pred uloZenim cookies vysle
upozorfujucu spravu na obrazovku.

Google Analytics

TIENS vyuZiva Google Analytics, webovu analytickd sluzbu Google Inc. (,,Google”). Informdacie o
vasom vyuZivani webového sidla, ktoré vytvara cookies (vratane vasej IP adresy) sa potom prenasaju
na server Google Inc. v USA a tam sa ukladaju. Google pouZije tieto informacie na analyzovanie vasho
vyuzivania webového sidla, zostavovanie sprav o aktivitach na webovom sidle pre operatorov
webového sidla a poskytovanie dalSich sluZieb suvisiacich s vyuzivanim webového sidla a internetu.
Google prenesie tieto informacie tretim stranam, ak si to vyZzaduje zakon alebo v rozsahu v akom ich
spracuivaju v mene Google. Google v Ziadnom pripade neprepoji vasu IP adresu s inymi datami
Google.

Navyse, Googlu mdZete zabranit, aby zhromaZzdoval prostrednictvom cookies Udaje tykajlce sa vasho
vyuzivania webového sidla (vratane vasej IP adresy) alebo aby zhromaZzdoval alebo spracuval tieto
Udaje tak, Ze stiahnete a nainstalujete si tzv. browser plug-in (zasuvny modul prehliadaca), ktory je
dostupny na nasledujicom linku: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=es Chceme vsak
upozornit, Ze vtom pripade mozno nebudete mat Uplny pristup k funkciam webového sidla.



Chceme poukazat na to, Ze toto webové sidlo vyuziva Google Analytics s rozsirenim ,anonymizelp()“
a ze v sulade s tym sa IP adresy spracuvaju len v skratenej forme, aby sa zabranilo ich priamemu
prepojeniu na akukolvek osobu.

Pouzivanim tohto webového sidla suhlasite so spracovanim udajov, ktoré o vas zhromazdi Google
vysSie popisanym spdsobom a pre vysSie uvedené ucely.

Socidlne zasuvné moduly (pluginy)

Web stranka www.tienssk.sk vyuZiva socidlne zasuvné moduly (pluginy) z Facebooku, aby bolo
nakupovanie cez internet osobnejsie. Pre tento ucel vyuzivame Facebookové tlacidlo , Like” (zndme aj
ako tlacidlo ,,paci sa mi to” - I-like-it-button). Su to funkcionality americkej spolo¢nosti Facebook Inc.
(1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA.

Ak pojdete na stranku www.tienssk.sk, ktord obsahuje taky plugin, vas prehliadac vytvori priame
prepojenie s Facebookom a obsah sa natiahne z tohto sidla. Takto Facebook mézZe stopovat vasu
navstevu na strankach www.tienssk.sk i ked' tu funkciu nepouzivate aktivne. Ak mate Facebookovy
Ucet, mozZete vyuZivat také socidlne pluginy a zdielat informacie s priatelmi. TIENS nema Ziaden vplyv
na obsah pluginov a prendasanych informacii.

Facebook na svojich internetovych strankach poskytuje podrobné informacie o rozsahu, type, Ucele a
spracovani vasich Udajov. Daldie informdcie o svojich pravach a o dostupnych nastaveniach na
ochranu sukromia si prosim pozrite na: (https://www.facebook.com/about/privacy/).

Odhldsenim zo sidla vasej socialnej siete (Facebook) a vymazanim umiestnenych cookies moézete
zabranit tomu, aby Facebook zhromazdoval o vas informacie pocas vasej navstevy na
www.tiensks.sk.

Externé webové sidla

NaSe webové sidla mdzu obsahovat linky na webové sidla, ktoré prevadzkuju iné spoloénosti. Ked'
pouZijete taky link, opustite webové sidlo TIENS. TIENS nenesie zodpovednost za webové sidla takych
tretich stran. Politika ochrany Gdajov TIENS sa nevztahuje na webové sidla tretich stran. Prosim,
overte si priamo na takych webovych sidlach ako sa pouZivaju také chranené osobné udaje. Toto sa
nevztahuje na link na webové sidlo www.tiensks.sk, ktoré prevadzkuje TIENS.

Zmena osobnych lGdajov a pravo na informacie

Ak chcete overit, opravit alebo vymazat osobné Udaje, ktoré ste nam uz poskytli, mdZete sa s nami
kedykolvek skontaktovat prostrednictvom emailu na info@tienssk.sk. Vo svojej Ziadosti, prosim,
uvedte presne, o ktoré Gdaje ide. Vasu ziadost spracujeme ¢o najskor.

Na poziadanie vas TIENS bude informovat, ¢i a aké osobné daje tykajlce sa vas sa ukladaju u nas.

Zmena ustanoveni o ochrane udajov

Spoloénost TIENS je opravnena zmenit tieto ustanovenia o ochrane Udajov. Registrovani pouzivatelia
budu o takych zmenach informovani. Zmenené ustanovenia sa budu vztahovat na novych
pouzivatelov s okamzitou ucinnostou. V pripade existujucich pouZivatelov zmenené ustanovenia
nadobudnt Géinnost v lehote 30 dni od ozndmenia, ak uZivatel nepodal pisomnd namietku.



Bezpeénost udajov

TIENS uplatiiuje technické a organizacné bezpecnostné opatrenia na ochranu udajov, ktoré
spravujeme pred ndhodnou alebo umyselnou manipuldciou, stratou, znicenim alebo pristupom
neopravnenymi osobami. Nase bezpeénostné opatrenia sa pravidelne upravuju podla najnovsich
moznosti. Na spracovanie a prenos Udajov sa pouziva proces SSL (Secure Socket Layer).

KONTAKT

Ak mate otazky tykajuce sa tejto Politiky ochrany udajov alebo pouZivania osobnych udajov,
skontaktujte sa prosim s nami na emailovej adrese: info@tienssk.sk.



